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ZALECENIA POLITYCZNE

EUROPEJSKI KOMITET REGIONOW (KR),

Priorytety polityki

1. Uznaje potrzebe wysokiej jakosci ustug opickuniczych zaréwno w zakresie wezesnej edukacji i opieki nad dzieckiem
w celu rozwijania umiejetnosci i kompetencji poznawczych, jezykowych i fizycznych, prowadzenia zdrowego i aktywnego
stylu zycia oraz zapobiegania ubdstwu i wykluczeniu spolecznemu, jak i w zakresie opieki dlugoterminowej, aby osoby
starsze lub osoby z niepelnosprawno$ciami mogly zachowa¢ autonomie i zy¢ z godnoscig. Ponadto mozna w ten sposéb
reagowac na zmiany demograficzne i na gwaltownie rosngce zapotrzebowanie na ustugi opiekuficze. Wezesna interwencja,
odpowiednia promocja zdrowia i profilaktyka moga dodatkowo wspiera¢ dtuzsze niezalezne, zdrowe i aktywne Zycie oraz
opd6zniaé wystapienie potrzeb w zakresie opieki.

2. Uwaza, Ze przystepnos¢ cenowa i dostepnos¢ wysokiej jakosci ustug opiekunczych sg niezbedne do zaspokojenia
stale rosngcego zapotrzebowania na wczesna edukacje i opieke nad dzieckiem, aby umozliwi¢ osobom starszym lub
niepelnosprawnym samodzielne zycie, a jednocze$nie wspieral rodziny i zmniejszy¢ ciezar opieki spoczywajacy na

bliskich.

3. Wskazuje, ze pracownicy opieki nie zawsze sa wlasciwie doceniani, co w niektérych krajach przejawia si¢ niskim
wynagrodzeniem, niskim poziomem wyksztalcenia, ograniczonymi perspektywami rozwoju kariery zawodowej, brakiem
mozliwosci szkoleniowych, brakiem wsparcia psychologicznego i opieki, a niekiedy niepewnoscia zatrudnienia.

4. Podkresla, ze niewystarczajace ustugi opieki maja nieproporcjonalnie wickszy wplyw na kobiety, poniewaz obowigzki
w zakresie opieki dodatkowej lub nieformalnej nadal spoczywaja gléwnie na nich, co odbija si¢ na réwnowadze migdzy ich
zyciem zawodowym a prywatnym oraz na mozliwosci podejmowania przez nie pracy zarobkowej. Kobiety stanowig 90 %
formalnych pracownikéw sektora opieki, przy czym nadal zbyt czesto zajmuja stanowiska niskoplatne i niepewne. W UE
92 % kobiet regularnie wykonuje nieodplatna prace opiekunczg, tj. czesciej niz jeden dzieft w tygodniu, a 81 % wykonuje
nieodplatng prace opiekunicza codziennie. W Europie 7,7 mln kobiet nie pracuje zarobkowo ze wzgledu na obowigzki
w zakresie opieki (*).

5. Wskazuje, ze podczas kryzysu zwigzanego z COVID-19 systemom opieki w wielu krajach udalo si¢ szybko
dostosowac¢ i nadal swiadczy¢ ustugi na dobrym poziomie. Zwraca uwage, ze pandemia niemniej obnazyla w niektérych
miejscach brak odpornosci systeméw opieki, i podkresla, ze cigglo$¢ zatrudnienia i opieki mozna zapewni¢ poprzez
ustanowienie odpornych struktur pracodawcéw, co dotyczy w szczegélnodci struktury wlasnosci oraz sposobu
wykorzystania generowanych zyskow.

6. Zwraca uwage na ogolnoeuropejski niedobér wykwalifikowanych pracownikow opieki i dalekosiezne skutki
spoleczne tego niedoboru — zwlaszcza na obszarach dotknigtych wyludnieniem lub w regionach stabiej rozwinigtych, gdzie
opieka nad osobami starszymi i niesamodzielnymi jest mniej dostepna — oraz na ogromny potencjal sektora opieki dla
rynku pracy, a w tym kontekscie réwniez na fakt, ze wedtug prognoz w ciagu najblizszej dekady w sektorze stuzby zdrowia
i pomocy spolecznej powstanie osiem milionéw miejsc pracy (%).

(") COM(2022) 440 final.
Q] COM(2021) 50 final.
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Zasady

7. Opowiada si¢ za zasada 9 Europejskiego filaru praw socjalnych oraz wyrazonego w niej prawa rodzicow i osob
pelnigcych obowigzki opiekunéw do odpowiednich urlopéw, elastycznej organizacji pracy oraz dostepu do ustug
opiekuriczych.

8. Opowiada si¢ za zasada 11 Europejskiego filaru praw socjalnych oraz wyrazonego w niej prawa dzieci do dostepu do
wezesnej edukacji i opieki, ktére charakteryzuja si¢ dobrg jakoscia i przystepna ceng.

9.  Zobowiazuje si¢ do przestrzegania zasady nr 17 Europejskiego filaru praw socjalnych oraz zapisanego w niej prawa
do integracji 0s6b z niepetnosprawno$ciami i ich prawa do wsparcia dochodu, do $rodowiska pracy dostosowanego do ich
potrzeb oraz do ustug umozliwiajacych im uczestnictwo w rynku pracy i w zyciu spolecznym.

10.  Opowiada si¢ za zasadg 18 Europejskiego filaru praw socjalnych i wyrazonego w niej prawa do przystgpnych
cenowo i dobrej jakosci ustug opieki dlugoterminowej, w szczegdlnosci opieki w domu i ustug $rodowiskowych.

11.  Opowiada si¢ za Kartg praw podstawowych UE i zapisanym w niej prawem osob w podeszlym wieku do godnego
i niezaleznego zycia oraz do uczestniczenia w Zyciu spotecznym i kulturalnym.

12.  Opowiada si¢ za Kartg praw podstawowych UE (°) oraz zapisanym w niej prawem os6b z niepelnosprawnosciami do
korzystania ze Srodkéw majacych zapewni¢ im samodzielno$¢, integracje spoleczna i zawodowa oraz udzial w Zyciu
spotecznosci.

13.  Wzywa panstwa cztonkowskie UE, ktore jeszcze tego nie uczynily, do ratyfikowania i wdrozenia odpowiednich
konwencji MOP, w szczeg6lnosci konwencji nr 189 dotyczacej godnej pracy dla pracownikéw domowych, nr 190
dotyczacej eliminacji przemocy i molestowania w $wiecie pracy oraz nr 149 dotyczacej personelu pielegniarskiego.

14.  Wyraza poparcie dla Konwencji ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych i zawartego w niej obowigzku
promowania szkolenia specjalistéw i personelu pracujgcego z osobami z niepelnosprawnosciami w zakresie praw
uznanych w konwencji w celu lepszego $wiadczenia pomocy i ustug gwarantowanych przez te prawa.

15.  Zobowiazuje si¢ do przestrzegania art. 19 Konwencji ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych oraz zapisanego
w nim prawa do zapewnienia osobom z niepelnosprawnos$ciami dostgpu do réznych ustug domowych, mieszkaniowych
i innych w celu ulatwienia im zycia zgodnie z potrzebami i wlgczenia spolecznego.

Uwagi og6lne

16.  Wyraza zadowolenie, Ze Komisja w swoim komunikacie w sprawie europejskiej strategii w dziedzinie opieki odnosi
si¢ rowniez do probleméw wskazanych we wecze$niejszej opinii Komitetu (*) w sprawie opieki oraz czgSciowo do
proponowanych rozwigzan, takich jak stworzenie wydajnego systemu rejestracji na potrzeby kompleksowego gromadzenia
i analizowania danych. Pilne staje si¢ uruchomienie systemu interoperacyjnosci migdzy sektorami (w szczegdlnosci miedzy
sektorem zdrowia a sektorem spolecznym).

17.  Podkredla potrzebe wspdlnej strategii, podzielanej przez wszystkie europejskie wiladze lokalne i regionalne
posiadajace kompetencje w zakresie zdrowia, opieki i edukacji oraz panstwa czlonkowskie i instytucje UE, co pozwoli
zapewni¢ dostepna opieke dtugoterminowa, ktéra odpowiadataby potrzebom zaréwno oséb korzystajacych z opieki, jak
i opiekunéw, oraz zapewni¢ wysokiej jakosci, przystepng cenowo i dostepna opieke nad dzie¢mi w calej Unii Europejskiej.
Strategie te nalezy zatem wiaczy¢ réwniez do procesu europejskiego semestru. Zarazem zgodnie z zasadg pomocniczosci
trzeba wzigé pod uwage to, ze opieka oraz wczesna edukacja i opieka nad dzieckiem sg regulowane w rdzny sposéb
w roznych panstwach czlonkowskich.

18.  Postrzega curopejska strategic w dziedzinie opieki jako wazny i pozytywny pierwszy krok w kierunku realizacji
Europejskiego filaru praw socjalnych i usprawnienia systemu opieki w Europie, a takze jako szansg, by przyczyni¢ si¢ do
poprawy opieki dlugoterminowej i weczesnej edukacji oraz wzmocnienia réwnouprawnienia plei i sprawiedliwosci
spolecznej w systemach opieki.

19.  Uznaje, ze ustugi spoleczne, takie jak wczesna edukacja i opieka nad dzieckiem lub opieka dlugoterminowa,
stanowig czg$¢ waznego sektora gospodarki, ktéry zaspokaja potrzeby w zakresie opieki, tworzy miejsca pracy, przyczynia
si¢ do redukgji kosztéw opieki zdrowotnej, a tym samym przynosi liczne korzysci spoteczne.

()  Karta praw podstawowych Unii Europejskiej (Dz.U. C 202 z 7.6.2016, s. 389).
() Opinia KR-u ,Plan na przyszto$¢ dotyczacy opiekunéw i opieki — lokalne i regionalne szanse zwigzane z europejskim wyzwaniem”
(Dz.U. C 440 7 29.10.2021, s. 56).
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20.  Z zadowoleniem przyjmuje propozycje Komisji dotyczace koordynacji i wspélnego dzialania w kwestiach opieki
dlugoterminowej i opieki nad dzie¢mi z wykorzystaniem Srodkéw wspierajacych (takich jak prowadzenie wspdlnych prac
analitycznych, wymiana najlepszych praktyk i wspieranie reform i inwestycji z funduszy UE) na szczeblu europejskim oraz
ram politycznych dotyczacych reform i inwestycji na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym, zgodnie z zasada
pomocniczo$ci. Wzywa réwniez Komisje do ukierunkowania inwestycji publicznych w ustugi opieki dtugoterminowej
poprzez wykorzystanie programéw i instrumentéw finansowych UE. Konieczna jest ponadto komplementarno$¢ miedzy
funduszami europejskimi z tytutu réznych programéw w celu zapewnienia maksymalnego oddziatywania.

21.  Uwaza, ze w uzupelnieniu do zielonej systematyki jako wkladu we wdrazanie Zielonego Ladu Komisja powinna
w trybie pilnym przedstawi¢ wniosek w sprawie ustanowienia systematyki spotecznej. Systematyka spoleczna zapewnitaby
potencjalnym inwestorom i przedsi¢biorstwom jasne wytyczne co do tego, co mozna rozumie¢ jako inwestycje spoteczne.
Brak systematyki spolecznej utrudnia obecnie ewentualne inwestycje prywatne w opieke zdrowotna i ustugi spoteczne.

22.  Podkresla, ze w ramach Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (RRF) 33 % wydatkéw
socjalnych planowanych w 25 krajowych planach odbudowy i zwigkszania odpornosci zatwierdzonych dotychczas przez
Komisje i przyjetych przez Rade jest przeznaczonych na zdrowie i opieke dlugoterminowa (ok. 45 mld EUR), kolejnych
33 % na edukacje i opieke nad dziemi (45,7 mld EUR), a 14 % na polityke spoleczng (19,7 mld EUR).

23.  Uwaza, ze stworzenie przystepnych cenowo, bardziej dostgpnych i wysokiej jakosci ustug opieki jest waznym
krokiem w kierunku uczestnictwa kobiet w rynku pracy, a tym samym réwnouprawnienia plci. Nalezy przeanalizowaé
istniejace ustugi, okresli¢ komplementarno$¢ i ograniczy¢ nakladanie si¢ lub powielanie dziatari, tak by ukierunkowaé
zasoby i promowa¢ warto$¢ dodang wszechstronnosci.

24, Podkresla znaczenie lokalnych i regionalnych MSP oraz organizacji nienastawionych na zysk jako podmiotéw
$wiadczacych ustugi opiekuficze. Zwraca w zwigzku z tym uwage, ze lokalne i regionalne rynki ustug opiekunczych
powinny umozliwia¢ MSP i organizacjom nienastawionym na zysk konkurowanie z wigkszymi ustugodawcami na réwnych
warunkach. Instytucje UE, panstwa czlonkowskie i wladze lokalne i regionalne powinny dziala¢ na rzecz wzmocnienia
pozycji wielu ustugodawcéw i wspierania dobrze funkcjonujacych lokalnych i regionalnych rynkéw ustug opiekuniczych.
W ramach spolecznie odpowiedzialnych zamowien publicznych Komitet wzywa wiladze lokalne i regionalne do
rozwazenia — jako nabywcéw publicznych, lokalnych/regionalnych skutkéw spotecznych sposobu produkdji, pozyskiwania
i $wiadczenia ustug.

Ustalenia dotyczgce wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem

25.  Postrzega proponowany przeglad celow barceloniskich jako przydatne narzedzie jeszcze szerszego dostepu do opieki
nad dzieémi i podkresla komplementarnos¢ z zaleceniem Rady w sprawie ustanowienia europejskiej gwarancji dla dzieci (*).
Wspieranie uczestnictwa we wczesnej edukacji i opiece nad dzieckiem lezy w najlepszym interesie dziecka, jezeli chodzi
o to, jak potoczy si¢ jego Zycie, a takze pod wzgledem propagowania wigczenia spolecznego.

26.  Postrzega wlaczenie intensywnosci czasowej uczestnictwa we wezesnej edukacji i opiece nad dzieckiem do oceny
postepdw w zapewnianiu wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem w panstwach czlonkowskich jako przydatne
uzupehnienie, ktére umozliwi bardziej precyzyjna oceng postepéw poczynionych przez kazde panstwo czlonkowskie.

27.  Zdaje sobie sprawe z tego, ze w dziedzinie wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem warunki pracy, prestiz,
wynagrodzenie oraz ustawiczne szkolenie i ksztalcenie zawodowe opiekunéw maja kluczowe znaczenie dla zapewnienia
optymalnej opieki przez wykwalifikowany personel, a tym samym dla osiagniecia lepszych wynikow w zakresie rozwoju
wszystkich dzieci.

Ustalenia dotyczace opieki dlugoterminowej

28.  Podkresla, ze atrakcyjnos$é zawodéw w sektorze opieki jest nierozerwalnie zwigzana z poprawg warunkéw pracy,
adekwatnoscia wynagrodzen, edukacjg, szkoleniami oraz mozliwo$ciami podnoszenia i zmiany kwalifikacji. W zwigzku
z tym z zadowoleniem przyjmuje Europejski Rok Umiejetnosci 2023.

() Zalecenie Rady (UE) 2021/1004 z dnia 14 czerwca 2021 r. w sprawie ustanowienia europejskiej gwarancji dla dzieci (Dz.U. L 223
7 22.6.2021, . 14).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/%20PL/TXT/?uri=CELEX:32021H1004&qid=1667835551780
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29.  Jest $wiadom znaczenia silnej reprezentacji pracownikéw zaréwno dla ciaglej poprawy warunkéw pracy w ustugach
opiekuniczych, jak i dla prowadzenia dialogu spolecznego jako podstawowego elementu europejskiego modelu
spolecznego. W tym kontekscie z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Komisja Europejska zapowiedziala w styczniu 2023
r. nawigzanie nowego sektorowego dialogu spolecznego na temat ustug spotecznych na szczeblu UE, w tym podsektora
ustug opiekuniczych, w ktérym zagwarantowana bedzie réwniez reprezentacja wiladz lokalnych i regionalnych jako
pracodawcéw sektora publicznego.

30.  Z zadowoleniem przyjmuje zasady jakosci okreslone we wniosku dotyczacym zalecenia Rady w sprawie dostepu do
wysokiej jakoSci i przystepnej cenowo opieki dlugoterminowej, ktére to zasady majg zastosowanie do wszystkich
Swiadczacych ustugi opieki dlugoterminowej, i podkresla, ze w przysztosci wykladnikiem sektora opieki dlugoterminowej
nie moze by¢ osigganie zyskow, lecz regularne inwestowanie w $rodki poprawy jakosci i wysoko wykwalifikowany
personel. W tym kontekscie popiera apel Parlamentu Europejskiego do Komisji o przedstawienie dyrektywy ramowej
w sprawie formalnej i nieformalnej opieki dtugoterminowej, ktéra ustanowitaby podstawowe zasady i zapewnitaby oparte
na dowodach kryteria dotyczace dostepnej i zintegrowanej wysokiej jakoSci opieki dlugoterminowej i ustug wsparcia
w calej UE (9).

31. W zwigzku z apelem skierowanym do pafstw czlonkowskich o opracowanie ram jakosci dla ustlug opieki
dlugoterminowej (pkt 6 odpowiedniego zalecenia Rady (")) podkresla, ze systemy zapewniajace jako$¢ opieki czesto istnieja
juz na szczeblu krajowym lub regionalnym i powinny by¢ nalezycie uwzgledniane, rowniez z mysla o przestrzeganiu zasad
pomocniczosci i proporcjonalnosci.

32.  Postrzega inwestycje w opieke jako cze$¢ calosciowego podejscia, w mysl ktorego nie tylko realizuje si¢ cele polityki
socjalnej i spolecznej, lecz rowniez uznaje si¢ inwestycje w opieke za pozytywne zachety ekonomiczne.

33.  Zwraca uwage na znaczenie zwrécenia szczeg6lnej uwagi na szkolenie psychologiczne oséb $wiadczacych ushugi
opiekuricze.

Zalecenia w dziedzinie wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem

34.  Zachgca do znormalizowanego gromadzenia danych na szczeblu lokalnym i regionalnym oraz do podtrzymania
praktyk wzajemnego uczenia sig, tak by stworzy¢ podstawe dla ukierunkowanego wsparcia dla regiondw, zagwarantowaé
poréwnywalno$¢ w calej Europie na szczeblu lokalnym i regionalnym raz zapewnié wsparcie wladzom krajowym
i regionalnym za pomoca zebranych wskaznikow monitorowania jakosci opieki nad dzie¢mi.

35.  Zaleca zwigkszenie i rozszerzenie wsparcia finansowego na tworzenie, utrzymanie lub modernizacje placéwek
opieki nad dzieémi, tak by uwzgledni¢ rézne tempo rozwoju regionéw i miast w Unii Europejskiej.

36.  Zaleca rozszerzenie oferty zindywidualizowanych ustug, takich jak pomoc osobista lub pomoc domowa,
dostepnych dla oséb najbardziej potrzebujacych w celu ulatwienia im niezaleznego zycia.

37.  Uwaza, ze poprawa warunkOw pracy i prestizu personelu zajmujgcego si¢ wezesng edukacja i opieka nad dzie¢mi,
a takze zapewnienie adekwatnego wynagrodzenia stanowia integralna cze$¢ wdrazania strategii opieki.

38.  Podkresla, ze duze znaczenie ma wypelnienie luk miedzy zakoficzeniem objetego odpowiednim wynagrodzeniem
lub zasitkiem urlopu macierzynskiego, ojcowskiego lub rodzicielskiego a rozpoczeciem wezesnej edukacji i opieki nad
dzieckiem. Zaleca panstwom czlonkowskim, by w tym celu rozwazyly wprowadzenie ustawowego prawa do wczesnej
edukagji i opieki nad dzieckiem.

Zalecenia w dziedzinie opieki dlugoterminowej

39.  Zachgca do przeanalizowania potrzeby wprowadzenia wigzacych instrumentéw lub przepiséw, a co za tym idzie —
zwigkszenia finansowania spojnosci, aby zagwarantowa powszechny, réwny i skuteczny dostep do wysokiej jakosci ustug
opieki dla wszystkich potrzebujacych w calej Europie, zapewni¢ godne i zdrowe warunki pracy, wsparcie zawodowe
i godziwe wynagrodzenia dla wszystkich opickundw, chroni¢ wysokiej jakosci miejsca pracy oraz zwigkszy¢ atrakcyjnosé
pracy w sektorze opieki, co odzwierciedlaloby spoleczng i socjalng wartos¢ ich pracy.

40.  Zaleca zwigkszenie i rozszerzenie wsparcia finansowego na tworzenie, utrzymanie lub modernizacje placéwek
opieki nad osobami starszymi, tak by uwzgledni¢ rézne tempo rozwoju regionéw i miast w Unii Europejskiej.

(®»  Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 5 lipca 2022 r. ,W kierunku wspdlnych europejskich dzialan w dziedzinie opieki”
(2021/2253(INI)) (Dz.U. C 47 z 7.2.2023, 5. 30), punkt 61.
() Zalecenie Rady z dnia 8 grudnia 2022 r. w sprawie dostgpu do przystepnej cenowo i dobrej jako$ciowo opieki dtugoterminowej

(Dz.U. C 476 7 15.12.2022, s. 1).
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41.  Zaleca opracowanie kompleksowej strategii dotyczacej przyszlego zapotrzebowania na wykwalifikowanych
pracownikéw w Unii Europejskiej, w szczegblnosci w celu ograniczenia drenazu mézgéw w Unii Europejskiej do
poziomu akceptowalnego dla zainteresowanych regionéw, a takze stworzenie jednolitych warunkéw dzialalnosci
pracownikéw opieki i pracownikéw domowych z panstw trzecich.

42.  Proponuje okreslenie w dziedzinie opieki dlugoterminowej celéw i wskaznikéw podobnych do celéw barceloniskich
oraz ustanowienie odpowiedniego gromadzenia danych na szczeblu lokalnym i regionalnym, tak by zapewni¢ podstawe
ukierunkowanego wsparcia dla regionéw i zagwarantowal poréwnywalno$¢ w calej Europie na szczeblu lokalnym
i regionalnym.

43, Zacheca do wyznaczenia krajowych koordynatoréw lub — stosownie do sytuacji krajowej — innego odpowiedniego
mechanizmu koordynacji ds. opieki dlugoterminowej w charakterze pojedynczego punktu kontaktowego, by wesprze¢
wdrazanie Srodkow.

44, Uwaza za istotne, by uzna¢ rol¢ wladz lokalnych i regionalnych w odniesieniu do aktywnego starzenia w innych
dziedzinach zycia, takich jak wlaczenie spoleczne i przynaleznos¢ do spolecznosci, dostep do kultury, edukacji
i mieszkalnictwa. W oparciu o partnerstwo na rzecz zdrowego i aktywnego starzenia si¢ wazne jest wzmocnienie
regionalnych i lokalnych ekosystemow, ktore zapewnig wklad wszystkich kluczowych polityk i sektorow.

45.  Apeluje o przeprowadzenie ogélnoeuropejskiej kampanii majacej na celu zwigkszenie atrakcyjnosci zawodow
zwigzanych z opieka i osiagnigcie rownowagi plci w poszczegdlnych zawodach.

Bruksela, dnia 9 lutego 2023 r.

Vasco ALVES CORDEIRO

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Regionow
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